INFORMACJE O GWARANCJI

Firma LaCie oferuje doskonaty serwis i wsparcie techniczne gwarantowane przez nasz szeroki system
trzywarstwowej polityki gwarancyjnej. Nasza 1-, 2- i 3-letnia polityka obejmuje kompleksowe, bezptatne zasoby
dostepne przez Internet, pomoc techniczng naszego eksperta w domu klienta oraz naprawy i/lub wymiany
sprzetu na catym Swiecie. Aby skorzystad z tej gwarancji, prosimy o kontakt ze wsparciem technicznym LaCie na
stronie www.lacie.com/support/, gdzie mozna znalez¢ pomoc online i informacje kontaktowe. Mozna réwniez
kontaktowac sie z przedstawicielami w miejscu zakupu, ktérzy beda w stanie Wam poméc.

Standardowe gwarancje réznig sie w zaleznosci od produktu. Aby zweryfikowa¢ status gwarancji produktu i
dowiedzie( sie, ktéry standard gwarancyjny obejmuje twdj produkt, wprowadz numer seryjny produktu na
www.lacie.com/support. Jezeli pod nazwg twojego produktu nie wymieniono zadnej gwarancji, oznacza to, ze
gwarancja wygasta.

UAKTUALNIENIA GWARANC]JI

Jezeli chcesz przedtuzy¢ okres gwarancyjny, mozesz zakupic¢ Srebrny, Ztoty lub Platynowy Plan, albo
Zaawansowang wymiane (Advanced Exchange). Wiecej szczegdétéw na www.lacie.com/warranties.

INFORMACJA PRAWNA

Standardowa ograniczona gwarancja LaCie obejmuje wszystkie produkty. Przeczytaj ponizsze zasady i warunki.

Polityka ograniczonej gwarancji LaCie

LaCie (,LaCie”) gwarantuje pierwszemu nabywcy, ze zakupiony sprzet jest wolny od wad materiatowych i
produkcyjnych przez okres jednego (1), dwéch (2), trzech (3) lub pieciu (5) lat, w zaleznosSci od modelu, daty
oryginalnej wysytki z LaCie, gdy jest on uzywany normalnie i jest odpowiednio serwisowany w razie potrzeby.
Jesli stwierdzisz usterki objete opisang powyzej gwarancjg, jedynym i wytacznym zados¢uczynieniem bedzie, w
zaleznosci od uznania LaCie: i) naprawa lub wymiana produktu bez optat dla Ciebie, lub, jesli naprawa lub
wymiana urzadzenia nie jest dostepna, (ii) zwrot aktualnej wartosci rynkowej produktu. Uzytkownik przyjmuje do
wiadomosci i akceptuje, ze produkt zamienny, wedtug wytacznego wyboru LaCie, moze by¢ nowym produktem
lub produktem naprawianym. W celu naprawienia szkody, nalezy zwréci¢ produkt w okresie gwarancyjnym i
zatgczy¢ do kazdego zwracanego produktu (i) kopie oryginalnego dowodu zakupu w celu weryfikacji gwarancji;
(ii) numer autoryzacji zwrotu; (iii) imie i nazwisko, adres i numer telefonu; (iv) kopie rachunku sprzedazy
posiadajacego odpowiednie numery seryjne LaCie, jako dowdd daty pierwotnego zakupu detalicznego; oraz (v)
opis problemu. Klient ponosi wszystkie koszty transportu dla zwracanego produktu. Produkt musi zosta¢
zwrécony LaCie w kraju pierwotnego zakupu detalicznego. Niniejsza gwarancja odnosi sie tylko do produktéw
sprzetowych; oprogramowanie LaCie, media i podreczniki sg licencjonowane i serwisowane na podstawie
odrebnego pisemnego porozumienia. Niniejsza gwarancja nie ma zastosowania, jezeli produkt byt niewtasciwie
uzywany lub zostat uszkodzony w wyniku wypadku, naduzycia, lub niewtasciwego zastosowania; jesli zostat
zmodyfikowany bez zgody LaCie; lub jesli numer seryjny LaCie zostat usuniety lub jest nieczytelny. Jezeli klient
wykupit opcje rozszerzonej opieki LaCie (ACO) dla tego produktu, bedzie ona wazna przez trzy (3) lata od chwili
aktywacji.
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ZA WYJATKIEM OGRANICZONEJ GWARANC]I OKRESLONEJ POWYZE], WSZYSTKIE PRODUKTY SA SPRZEDAWANE W
STANIE, W JAKIM SIE ZNAJDUJA (,,AS I1S”), | LACIE WYRAZNIE WYLACZA WSZELKIE GWARANCJE KAZDEGO
RODZAJU, WYRAZNE, DOROZUMIANE LUB USTAWOWE, W TYM GWARANCJE WARTOSCI HANDLOWE],
NIENARUSZANIA | PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU. NIE ZGtASZAJAC DALSZYCH OGRANICZEN
OGOLNEGO CHARAKTERU POWYZSZEGO POSTANOWIENIA, NIE GWARANTUJE (1) WYDAJNOSCI LUB WYNIKOW
UZYSKANYCH PODCZAS UZYWANIA TEGO PRODUKTU, (2) ZE PRODUKT JEST ODPOWIEDNI DLA CELOW KLIENTA,
(3) ZE INSTRUKCJA JEST WOLNA OD BLEDOW, LUB (4 ) ZE PODCZAS UZYWANIA URZADZENIA NIE ZOSTANA
UTRACONE ZADNE DANE. RYZYKO ZWIAZANE Z WYNIKAMI | WYDAJNOSCIA JEST PONOSZONE PRZEZ KLIENTA.
GWARANCJA | NAPRAWY WYMIENIONE POWYZE) POSIADAJA CHARAKTER WYLACZNY | ZASTEPUJA WSZELKIE
INNE, USTNE LUB PISEMNE, WYRAZNE LUB DOMNIEMANE.

WYLACZENIA | OGRANICZENIA

Niniejsza ograniczona gwarancja ma zastosowanie tylko do produktéw sprzetowych wyprodukowanych przez lub
dla LaCie, ktére moga by¢ identyfikowane przez znak towarowy ,LaCie”, nazwe handlowg lub logo umieszczone
na nich. Ograniczona gwarancja nie ma zastosowania do zadnych, nie wyprodukowanych przez LaCie,
produktéw sprzetowych lub jakiegokolwiek oprogramowania, nawet jesli s pakowane lub sprzedawane ze
sprzetem LaCie. Producenci, dostawcy lub wydawcy, inni niz LaCie, moga dostarczy¢ osobne gwarancje dla
konsumenta, ale LaCie, w zakresie dozwolonym przez prawo, dostarcza swoje wyroby w stanie, w jakim sie
znajduja (,as is”). Oprogramowanie dystrybuowane przez LaCie, zawierajgce lub nie zawierajgce nazwy marki
LaCie (w tym, ale nie ograniczajgc sie do oprogramowania systemowego) nie sg objete niniejszg ograniczong
gwarancja. Zapoznaj sie z umowg licencyjng dotagczong do oprogramowania, aby uzyskac szczegéty co do
swoich praw w odniesieniu do jego stosowania.

LaCie nie gwarantuje, ze dziatanie produktu bedzie nieprzerwane lub wolne od btedéw. LaCie nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku nieprzestrzegania instrukcji dotyczacych uzywania produktu. Ta
gwarancja nie obejmuje: (a) materiatéw eksploatacyjnych, chyba ze uszkodzenie nastgpito z powodu wad
materiatowych lub produkcyjnych; (b) kosmetycznego uszkodzenia, w tym zarysowania, wgniecenia i ztamanych
plastikowych oston portéw; © szkdd spowodowanych przez uzycie z produktami innymi niz LaCie; (d) szkéd
spowodowanych w wyniku wypadku, naduzycia, powodzi, pozaru, trzesienia ziemi lub innych przyczyn
zewnetrznych; (e) szkéd spowodowanych przez eksploatacje produktu poza dozwolonym lub zamierzonym
zastosowaniem, opisanym przez LaCie; (f ) szkdd wyrzadzonych przez naprawe (w tym modernizacja i
rozszerzenia) dokonang przez kogokolwiek, kto nie jest przedstawicielem LaCie lub autoryzowanym serwisantem
LaCie; (g) produktu lub jego czesci, ktéra zostata zmodyfikowana, aby zmienic¢ funkcjonalnos¢ lub wydajnosé,
bez pisemnej zgody LaCie; lub (h) jezeli jakikolwiek numer seryjny produktu LaCie zostat usuniety lub jest
nieczytelny.

Zaden sprzedawca LaCie, przedstawiciel lub pracownik nie jest upowazniony do wprowadzania modyfikacji,
rozszerzen ani dodatkéw do niniejszej gwarancji.

Wszelka utrata, uszkodzenie lub zniszczenie danych w trakcie uzywania dysku LaCie jest wytgczna
odpowiedzialnoscig uzytkownika, a firma LaCie pod Zadnym pozorem nie moze by¢ pociggnieta do
odpowiedzialnosci za odzyskiwanie lub przywracanie tych danych. Aby zapobiegad utracie swoich danych, firma
LaCie zdecydowanie zaleca przechowywanie DWOCH kopii danych; jednej np. na zewnetrznym dysku twardym,
a drugiej na dysku wewnetrznym, innym dysku zewnetrznym lub innym przenosnym urzgdzeniu do
przechowywania danych. LaCie oferuje kompletna linie napedéw CD i DVD. W celu uzyskania dodatkowych
informacji na temat tworzenia kopii zapasowych, zapraszamy do odwiedzenia naszej strony internetowe;.

LACIE NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA CELOWE, PRZYPADKOWE LUB WTORNE USZKODZENIA WYNIKAJACE
Z NARUSZENIA GWARANC]I, LUB WEDLUG TEORII PRAWNYCH, W TYM UTRATY ZYSKOW, PRZESTOJOW,
WARTOSCI FIRMY, USZKODZENIA LUB WYMIANY SPRZETU | MIENIA, A TAKZE WSZELKICH KOSZTOW
ODZYSKIWANIA, PRZEPROGRAMOWYWANIA, LUB REPRODUKC)I OPROGRAMOWANIA LUB DANYCH
PRZECHOWYWANYCH NA LUB UZYWANYCH Z PRODUKTAMI LACIE, NAWET JESLI ZOSTALA POINFORMOWANA O
MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH SZKOD.

Niektére stany nie zezwalajg na wytgczenie lub ograniczenie domniemanych gwarancji lub odpowiedzialnosci za
szkody przypadkowe lub wtdrne, wiec powyzsze ograniczenie lub wytgczenie moze nie dotyczy¢ Ciebie.

Informacje o gwarang;ji 2



Niniejsza gwarancja daje uzytkownikowi okreslone prawa, ktérych ilos¢ moze rézni¢ sie w zaleznosci od kraju
Twojego zamieszkania.

Otwarcie opakowania, korzystanie z produktu lub zwrot zatagczonej karty rejestracji potwierdza, ze
przeczytates/-as i zgadzasz sie z warunkami niniejszej umowy. Uzytkownik ponadto zgadza sie, ze jest to petny i
wylaczny stan porozumienia pomiedzy nami i zastepuje wszelkie propozycje lub wczesniejsze porozumienia,
ustne lub pisemne, a takze wszelkie inne uzgodnienia miedzy nami odnoszace sie do przedmiotu niniejszej
umowy.

Przeczytaj uwaznie wszystkie informacje zwigzane z gwarancjg i $rodkami ostroznosci korzystania z nowego
produktu LaCie w instrukcji obstugi. W przypadku produktéw zakupionych w Stanach Zjednoczonych, mozesz
skontaktowac sie LaCie pod adresem 7555 Tech Center Drive, Tigard, Oregon 97223 USA. Email:
sales@lacie.com. Strona internetowa: www.lacie.com. Obstuga klienta: 503-844-4503.

Ustuga rozszerzonej opieki (DOA)

W rzadkich przypadkach, nowo zakupiony produkt LaCie moze by¢ dostarczany w stanie uszkodzonym.
Pracujemy nad wyeliminowaniem tych problemdéw, ale niestety takie sytuacje moga pojawic¢ sie od czasu do
czasu. W ciggu 15 dni kalendarzowych od daty zakupu, jesli wystapi problem z nowym produktem LaCie,
prosimy o zwrot produktu do miejsca, gdzie zostat pierwotnie zakupiony. Wymagane bedzie okazanie dowodu
zakupu.

Ostrzezenia dla klienta

Prosimy pamieta¢ o utworzeniu kopii zapasowej swoich danych przed wystaniem dysku LaCie do naprawy. LaCie
nie moze pod zadnym pozorem zagwarantowac integralnosci danych pozostajacych na zwrécony dysku. Nie
udzielamy zadnego zabezpieczenia dotyczgcego odzyskiwania danych i nie mozemy by¢ pociggnieci do
odpowiedzialnosci w wyniku utraty danych na dyskach lub nosnikach zwréconych LaCie.

Wszystkie produkty zwracane do LaCie muszg by¢ bezpiecznie zapakowane w oryginalnym pudetku i
dostarczane z wniesiong optatg pocztowa, za wyjgtkiem produktdw zarejestrowanych w opcji rozszerzonej opieki.
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