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	获取帮助
	疑难解答主题
	Thunderbolt 2 连接 (Mac)
	问题：在使用 Thunderbolt 2 端口时我看不到 LaCie d2。

	USB 3.0 (PC/Mac)
	问题：我的文件传输速度很慢。

	常规
	问题：我收到错误消息，提示硬盘驱动器连接已断开
	问题：显示的可用空间似乎不正确。

	Mac
	问题：我的计算机上没有显示硬盘驱动器。
	问题：我收到文件传输错误消息和/或 Time Machine 不工作。

	Windows
	问题：我的计算机上没有显示硬盘驱动器。




