Made for ideas.

MANUAL DE USUARIO DE THUNDERBOLT™ SERIES

1 HAGA CLIC AQUI PARA ACCEDER A UNA VERSION ACTUALIZADA ONLINE

de este documento para conseguir el contenido mas reciente y disfrutar de caracteristicas como
ilustraciones ampliadas, una navegaciéon mas sencilla y capacidad de busqueda.
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INTRODUCCION

Bienvenido al manual de usuario para la serie LaCie Thunderbolt™*. iLas
carcasas de almacenamiento serie Thunderbolt de LaCie ofrecen
velocidades de transmisién con el potencial de alcanzar hasta 10 Gb/s!
Conéctelas a una computadora Macintosh que admita la tecnologia
Thunderbolt para un maximo rendimiento con graficas y video de alta
definicién. Esta emocionante y nueva linea de almacenamiento es ideal
para editores, fotdégrafos y disefiadores graficos profesionales que
demandan un rendimiento extraordinario tanto en la oficina como en el
campo.

Este manual le guiard a lo largo del proceso de conexidn de su carcasa serie Thunderbolt y le explicara sus
funciones. Si tiene preguntar sobre la instalacién o uso, consulte la Ayuda pégina.

CONTENIDO DE LA CAJA

« LaCie 2big Thunderbolt Series/LaCie serie Thunderbolt Little Big Disk

= Fuente de alimentacién

« Soporte de la unidad para usarla en posiciéon vertical (la 2big Thunderbolt Series se envia sobre su soporte)
= Guia de instalacién rapida

» CD con documentacién

Nota sobre el cable: Visite www.lacie.com para conocer los detalles sobre los cables que admiten la
tecnologia Thunderbolt.

Informacidén importante: Por favor, guarde el embalaje. En caso de que fuera necesario reparar o revisar
la unidad, esta debera ser devuelta en su embalaje original.

REQUISITOS MINIMOS DEL SISTEMA

Su sistema debe cumplir determinados requisitos para que su producto LaCie funcione correctamente. Para
obtener una lista con los requisitos, consulte por favor con el embalaje del producto con la pagina web de
soporte del producto en www.lacie.com/es/support/.

Conexion a la tecnologia Thunderbolt:
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Las carcasas serie Thunderbolt se debe conectar a un ordenador Macintosh que admita la tecnologia
Thunderbolt.

* Thunderbolt y el logotipo de Thunderbolt son marcas comerciales de Intel Corporation en los Estados Unidos
y/o en otros paises.
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VISTAS DE LA UNIDAD

Vista frontal

2big Thunderbolt Series
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1. LED de actividad y botén de encendido
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1. LED de actividad y botén de encendido
2. Base extraible
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Vista posterior

2big Thunderbolt Series
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1. Bandeja del disco

2. Bloqueo de disco

3. Conexidn de la fuente de alimentacion (12V 4A)
4. Puertos de tecnologia Thunderbolt
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1. Puertos de tecnologia Thunderbolt
2. Conexidn de la fuente de alimentacion (12V 3A)
3. Opcidn de cadena de seguridad
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GESTION DEL CALOR EN DISCOS DUROS

Disefio para la disipacion térmica

Las carcasas de la serie Thunderbolt incluyen estructuras metalicas que disipan el calor de la unidad. La gran
superficie de la carcasa del disipador térmico absorbe todo el calor interno, manteniendo seguras las unidades y
prolongando su vida. Debido que el disefio exclusivo de LaCie extrae el calor de las unidades internas, la
carcasa externa estard caliente al tocarla después de un uso prolongado. Aseglrese de que la salida de
ventilacion del bisel posterior no esté obstruida para que fluya un caudal de aire natural a través de la carcasa.

Exclusive Heat Sink Design

Little Big Disk Thunderbolt Series

2big Thunderbolt Series

Aluminum Stamdord
Heat Sink Design

POSICION Y APILADO

2big Thunderbolt Series

En la mayoria de casos, la reduccién del calor de la carcasa 2big se maximizara cuando descansa sobre la base
en posicion vertical.
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Los usuarios interesados en colocar dos carcasas 2big en un bastidor disefiado especialmente pueden visitar
LaCie para obtener mds informacién. Al colocar las carcasas en un bastidor, LaCie recomienda que permita que
haya un flujo adecuado de aire de manera que las unidades no se sobrecalienten.
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Informacidén importante: No apile mas de dos carcasas 2big. Si lo hace, se anulara la garantia.

Little Big Disk Thunderbolt Series

La reduccién del calor se maximiza cuando la carcasa Little Big Disk descansa sobre su base en una posicién
vertical. Asegurese de que tenga un espacio amplio en todos los lados de la carcasa para que haya un flujo de
aire apropiado.
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No apile la unidad con otros Little Big Disks o articulos similares. Si apila su(s) Little Big Disk(s) se anulara la
garantia.
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RECEPCION DE POTENCIA/BOTON DE ENCENDIDO LED

RECEPCION DE POTENCIA

Para recibir potencia, las carcasas de Thunderbolt Series deben:

1. Conectarse directamente a un ordenador Macintosh que sea compatible con la tecnologia Thunderbolt
2. Conectarse a una fuente de energia por medio de la fuente de alimentacién que se incluye

LED MULTI-FUNCIONAL/BOTON DE ENCENDIDO

Estados de LED - 2big Thunderbolt Series

Estado del comportamiento de los LED
S— El producto estad en modo activo.

El producto esta: apagado; no esta recibiendo potencia; no esta conectado a un ordenador
Macintosh que admita tecnologia Thunderbolt; esta experimentando un fallo del sistema; o esta
experimentando un fallo del tablero electrénico. Vea mas adelante para conocer la informacién
sobre cdmo apagar las unidades que estan dentro de la carcasa. Si el dispositivo esta conectado
a una fuente de alimentacién y encendido pero el LED sigue apagado, comuniquese con Servicio
técnico de LaCie.

Apagado

Estados de LED - Little Big Disk Thunderbolt Series

Estado del comportamiento de los LED

—— El producto estd en modo activo, ejecutdndose correctamente y esperando el acceso de datos.

------------ El producto se estd iniciando. El LED permanecera azul fijo cuando se haya iniciado.

------------ Acceso al disco

El producto estd: apagado; no esta recibiendo potencia; no estd conectado a un ordenador Macintosh que
admita tecnologia Thunderbolt; estd experimentando un fallo del sistema; o esté experimentando un fallo del

Apagado tablero electrénico. Vea mas adelante para conocer la informacién sobre cémo apagar las unidades que estan
dentro de la carcasa. Si el dispositivo esta conectado a una fuente de alimentacién y encendido pero el LED
sigue apagado, comuniguese con Servicio técnico de LaCie.
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Botén de encendido

El botdn LED se puede usar para conservar energia si no espera usar los discos durante un periodo prolongado
de tiempo. Para reducir el consumo de energia:

1. Desmonte la(s) particidn(es) (consulte Desmontar la unidad)
2. Presione el botén LED

La carcasa dejara de enviar energia a los discos. Observe que la carcasa mantendra la conexién en cadena con
otros dispositivos Thunderbolt incluso cuando se han apagado las unidades.

Para encender las unidades, presiones el botén LED. Aparecerd(n) la(s) particién(es) en el escritorio.
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TECNOLOGIA THUNDERBOLT Y CONEXION EN CADENA

TECNOLOGIA THUNDERBOLT

" PERFORMANCE COMPARISON
MAXIMUM THEORETICAL TRANSFER RATES

B uss204s0mb/)
B FireWire 800 (800Mb/s)

eSATA 3Gb/s (3Gh/s)
USB 3.0 (5Gb/s)
Fibre Channel 8Gb/s (8Gh/s)

Thunderbolt technology Channel 1

(2 bi-directional,
10Gb/s channels) Channel 2

2Gbh/s 4Gh/s 6Gh/s 8Gh/s T0Gh/s

La tecnologia Thunderbolt es una tecnologia de cable activo con una extraordinaria promesa. Una sola conexién
de tecnologia Thunderbolt incluye dos flujos bi-direccionales, cada uno con un posible ancho de banda de hasta
10 Gb/s. Seguln lo muestra la ilustracion, los flujos van en direcciones opuestas para admitir operaciones
simultaneas: un flujo bi-direccional para operaciones de datos y otro flujo bi-direccional para operaciones de
video. Por ejemplo, se puede copiar archivos al volumen Thunderbolt Series (de salida) mientras se reproduce
una pelicula HD en su ordenador (de entrada). De hecho, es posible realizar ambas acciones con tecnologias de
interfaz existente pero no a las velocidades que ofrece una conexién de tecnologia Thunderbolt. Consulte la
comparacion de rendimiento en la ilustracién.

A pesar de que las velocidades maximas de transmisidn tedrica rara vez se mantienen, no es menos
impresionante imaginar la cantidad de datos de alta tecnologia que se pueden transmitir hacia y desde su
almacenamiento LaCie Thunderbolt Series. Para aprovechar el procesamiento que ofrece la tecnologia
Thunderbolt, se han preconfigurado las dos unidades internas en su carcasa LaCie como un Conjunto RAID con

bandas (RAID 0).
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CONEXION EN CADENA

THUNDERBOLT SERIES DAISY CHAIN

Monitor
Macintosh computer - LaCie Thunderbolt Series
Thunderbolt technology Storage

La parte posterior de su carcasa serie Thunderbolt incluye dos puertos de tecnologia Thunderbolt para:

» Conexidn directa a una tecnologia Thunderbolt compatible con un ordenador Macintosh
- Conexién en cadena de las monitores y dispositivos compatibles con Thunderbolt

Conecte el cable a uno de los puertos de interfaz en la parte posterior de su carcasa LaCie Thunderbolt Series y
a su ordenador Macintosh. Se puede usar el puerto adicional para conectar en cadena los periféricos
compatibles del ordenador, como discos duros, monitores y mucho mas. Una sola linea de la tecnologia
Thunderbolt puede tener siete dispositivos, incluyendo el ordenador.

Informacion importante sobre el cable: Al conectar su carcasa Thunderbolt Series a un ordenador o
dispositivo compatible, use los cables que se disefiaron especificamente para admitir la tecnologia
Thunderbolt. Visite www.lacie.com para obtener mas informacion.

Informacion importante: La carcasa Thunderbolt Series se debe conectar a un ordenador Macintosh que
admita la tecnologia Thunderbolt. A pesar de que los puertos en la parte posterior del dispositivo pueden
encajar facilmente el cable de Mini DisplayPort para monitores conectados en cadena, el almacenamiento de
Thunderbolt Series solamente funcionaran cuando estén conectados:

. A un ordenador que admita tecnologia Thunderbolt.
- A un ordenador con un cable que admita la tecnologia Thunderbolt.
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COMO REALIZAR LA CONEXION

Siga los pasos de instalacion en el orden dispuesto para asegurarse de que el volumen de Thunderbolt Series
aparezca correctamente en el ordenador.

CONECTE EL CABLE DE INTERFAZ

1. Conecte un cable que admita la tecnologia Thunderbolt a uno de los puertos Thunderbolt de la carcasa.
Enchufe el otro extremo del cable a un puerto de su equipo Macintosh compatible con la tecnologia
Thunderbolt. El puerto de interfaz adicional de la carcasa Thunderbolt Series puede usarse para conectar en
cadena monitores y dispositivos compatibles.

2big

M kD

Little Big Disk
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2. Conecte la fuente de alimentacién externa que se incluye a una toma de corriente y al puerto de
alimentacién de la carcasa.
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3. El dispositivo se encenderd automaticamente cuando reciba la alimentacién y el volumen aparecerd en el
escritorio.
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Nota técnica: Una sola conexién en cadena de la tecnologia Thunderbolt puede tener siete dispositivos,
incluyendo el ordenador.
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DESMONTAJE DEL VOLUMEN DE THUNDERBOLT SERIES

Para evitar dafios en el sistema de archivos, es importante desmontar el(los) volumen(es) antes de apagar la
carcasa o desconectar el cable de interfaz. Consulte Desmontar la unidad para obtener mas informacion.

Manual de usuario de Thunderbolt™ Series

19


http://manuals.lacie.com/es/manuals/thunderbolt-pro/unmounting

INSTALACION DE DRIVERS (SOLO WINDOWS)

Sistemas operativos compatibles:

= Windows 7
« Windows 8
Los usuarios de Windows deben instalar un driver especial en sus ordenadores para utilizar la conexién

Thunderbolt. Una vez instalado el driver, los usuarios pueden preparar los discos y RAID para un entorno
Windows.

Informacién importante relativa a RAID y Windows: RAID 0 y RAID 1 estan disponibles en las
siguientes versiones de Windows:

- Windows 7 Professional/Enterprise/Ultimate
» Windows 8 y Windows 8 Pro

RAID no se puede configurar utilizando las ediciones Standard y Home de Windows 7.

Informacidon importante relativa a RAID y los caracteres de doble byte: RAID no se puede configurar
utilizando un ordenador cuyo nombre tenga caracteres de doble byte. Este suele ser el caso cuando se
utilizan fuentes chinas, coreanas y japonesas. Para configurar RAID, utilice un nombre que contenga
Unicamente caracteres de un byte.

Para descargar el instalador del driver Thunderbolt de LaCie, seleccione su producto a continuacion.
« LaCie Little Big Disk Thunderbolt Series

» LaCie 2big Thunderbolt Series
= LaCie eSATA Hub Thunderbolt Series

Orden de operaciones: Siga el orden de operaciones tal como se indica a continuacién. Debe instalar los
drivers ANTES de conectar el dispositivo Thunderbolt de LaCie a su ordenador Windows.

PARTE 1

1. Descomprima el instalador descargado de LaCie.
2. Haga doble clic en el archivo ejecutable.
3. Siga los pasos hasta completar el asistente.
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Welcome to the LaCie Marvell
Thunderbolt drivers Setup Wizard

Thiz will install LaCie Marvell Thunderbolt drivers 1.2.0.1035 on
your computer.

Itis recommended that you dose all other applications before
continuing.

Click Mext to continue, or Cancel to exit Setup.

D

[ Next> || cancel
-—-——— ..

4. Cuando se le indique, reinicie el ordenador.

You must restart your computer to apply these
changes

Before restarting, save any open files and close all programs,

Restart Now | | Restart Later

5. Pase a la parte 2.

PARTE 2

Como este producto LaCie se configurd inicialmente en el formato de archivo HFS+ (para utilizar en Mac) y RAID
0, deben borrarse todas las particiones, incluida la particiéon EFl. Windows Disk Management no puede borrar la
particién EFI, por lo que debera ejecutar Diskpart, una utilidad de Windows independiente. Si desea mas
informacién sobre Diskpart, haga clic here.
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Informacidén importante: La operacidn siguiente destruye los datos. Antes de continuar, LaCie le

recomienda hacer lo siguiente:

« Confirmar que su ordenador Windows es compatible con la tecnologia Thunderbolt.

- Hacer una copia de seguridad de todos los archivos almacenados en su dispositivo Thunderbolt

de LaCie (si procede). Conecte su dispositivo Thunderbolt de LaCie a un Mac con puerto Thunderbolt para

hacer una copia de seguridad de sus datos.

- Desconecte todos los discos externos de su ordenador Windows excepto el dispositivo Thunderbolt de
LaCie. Aunque Diskpart no le permitira borrar el disco del sistema, al seleccionar otro disco duro externo

conectado a su ordenador se borraran todos sus archivos. LaCie no se hace responsable de la pérdida

de datos.

Los siguientes pasos se ilustran utilizando un LaCie Little Big Disk, que contiene dos discos duros.

1. Conecte el producto LaCie a su ordenador con Windows compatible a través del cable Thunderbolt. Si es

necesario, encienda el dispositivo.
2. Haga clic en el botdn Inicio de Windows.
3. Busque e inicie Diskpart.
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Programs (1)

m.] diskpart

' See more results

|c|i5|r.pa|ﬂ x| | Shutdown | » |

2 ENIENE

4. En la ventana de Diskpart, escriba lista de discos.

7eal
ft Corporation.

5. Como RAID se configurd en un Mac, las particiones de disco de LaCie aparecen como Foreign (desconocido)
(los discos en configuraciones no RAID pueden aparecer como Online en lugar de Foreign (desconocido)). En
este ejemplo, el primer disco duro Externo es Disk 1 (disco 1). Los nimeros de disco seran diferentes en
ordenadores Windows con mas de un disco duro interno. Asegurese de localizar los nimeros de disco de su
dispositivo LaCie y después escriba seleccionar disco n. n es el nimero del primer disco duro LaCie, 1 en
la captura de pantalla siguiente.
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skPawrt version b6.1.7601

Coy Microsoft Corporation.

0y {
On co EDGE2-PC

Dyn Gpt

Foreign
Foreign

DISKPART > select disk 1

6. Diskpart confirmara que se ha seleccionado su disco duro.

ion 6.1.7681
Microsoft Corporation.
LENOUOEDGE2-PC

Disk 1 is now the selected disk.

DISKPART >

7. Para borrar todas las particiones del disco duro, escriba limpiar.

Microsoft DiskPart wersion 6.1.7601

Copyright <C> 19 2888 Microsoft Corporation.
On computer: LENOUOEDGEZ-FC

DISKPART > list disk

Disk HEH Status tize ree Dyn Gpt

1> select d

g now the selected

clean

8. Diskpart confirmara que su disco duro esta limpio, lo que significa que se han borrado las particiones.
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8ize
0 167 GB
Foreign 476 GB
Foreign 476 GB

PISKPHRT) select di

Disk 1 is now the selected disk.

DISKPART > clean

PART > list disk

Foreign
[DISKPART > select d
Disk 1 is now the selected disk.
[DISKPART > clean
DiskPart succeeded in cleaning the disk.
[DISKPART : lect d 2
Disk 2 is now the selected disk.
[DISKPART > clean

[DiskPart succeeded in cleaning the disk.

[DISKPART >

10. Una vez que se hayan borrado todas las particiones HFS+, cierre Diskpart y luego vaya a la parte 3.

Si completd satisfactoriamente la parte 2, su dispositivo de almacenamiento Thunderbolt de LaCie no tiene
configuracién RAID. En la parte 3 configurard un array RAID utilizando Windows Disk Management.
1. Haga clic con el botén derecho en Equipo y seleccione Administrar. En el mend Administrar, seleccione
Administracién de discos.
2. Podria aparecer una ventana pidiéndole que inicialice nuevos discos. Esto es normal después de utilizar
Diskpart. Haga clic en Aceptar.
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() Task Scheduler aSystern Reserved  Simple  Basic  NTFS Healtivy [System, Active, Primasy Partition) i

A tiors
Disk Management

Mite Actians

() Performance —
% Device Manager Irstiatize Disk =2
4 [ Sonage [ You must indtisize & disk before Logicsl Disk Mansger can sccess B
= Disk Management
B Services and Applicatians Selact dakx
| Desic 1
o D 2
. Lises the folowing panttion style for the selactad disks .
@ MER (Master Boot Recend)
DL O GFT [GUAD Parttion Table) _ L
B;;'i_;aﬁs Mote: The GFT parttion style is not recognized by all previous versions of
1674 Windows. | is recommended for ks baeger than 2TE, or daks used on :
Online Bariurn based compters. | fion)
[ ok ][ cwmea | |k i
S Diak 1 — e I
Undrowr
476.094 GB ATE54 GE

Nat Initsalized Unsliocated

Dk 2 ____________________________________________|
Uningsm

ATED GE ATE GE

Mgt Initialized Unpliacated

" » || W Unaliccated W Primasy partition

3. Cada uno de los discos del dispositivo Thunderbolt de LaCie estara representado con una fila en la parte
inferior de la ventana. Deben estar etiquetados como No asignado. Haga clic con el botén derecho y
seleccione Nuevo volumen seccionado (RAID 0) o Nuevo volumen duplicado (RAID 1).

C4Disk 0 ! __________________|

Basic System Reserved i
167,68 GB 100 ME NTFS 167.58 GB NTFS
Online Healthy (System, Active, Primary P | | Healthy (Boot, Page File, Crash Dump, Primary Partition)

LaDisk 1

Basic

47604 GB 47694 GB

Orline Unallocated Mew Simple Volume...

New Spanned Volume...

C4Disk 2 I e Striped Volume...

Basic New Mirrored Volume...

476.94 GB 47654 GB R

Online Unallacated e RAID-5 Volurne:
Properties

<icD-ROM O Help

4. Se abrird el Asistente de nuevo volumen seccionado o el Asistente de nuevo volumen duplicado.
Haga clic en Siguiente >.

5. Seleccione los discos que desee agregar al array y haga clic en el botén Agregar >. Haga clic en
Siguiente > cuando se hayan agregado todos los discos.
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Select Disks
You can select the disks and set the disk size for this volume.

Select the disks you want to use, and then click Add.

Availzble: Selected:

Disk 2 488384 MB Disk 1 488384 MB
]
< Remove All

Total volume size in megabytes (ME):
Maximum availzble space in MB: ’m

Select the amount of space in MB: 488384 =

6. Asigne una letra de unidad al volumen y luego haga clic en Siguiente >.

Assign Drive Letter or Path
For easier access, you can assign a dive letter or drive path to your volume.

(@) Assign the following drive letter:
() Mount in the fallowing empty NTFS folder:
Erowse. ..
() Do not assign a drive letter or drive path
<Back || MNed> | [ Cancel

7. Ponga nombre al volumen y asigne un sistema de archivos (normalmente NTFS) y luego haga clic en
Siguiente >. Para agilizar la configuracién de RAID, mantenga marcada la casilla junto a Perform a quick

format (Realizar un formateo rapido).

Format Volume
To stare data on this volume, you must format it first.

Choose whether you want to format this volume, and if so, what settings you want to use.

(7) Do not format this volume

(@) Format this volume with the fallowing settings:

File system NTFS -

Vaolume label: LaCie Thunderbolt

Perform a quick format
[] Enable file and folder compression

<Back || Net> | [ Cancel
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8. Revise el resumen en la ventana siguiente y haga clic en Finalizar para formatear los discos duros.
9. Una ventana emergente le pedird que confirme la conversién de los discos de basicos a dinamicos. Haga
clic en Si para continuar.
10. El volumen se montara en el ordenador. Si ha creado un volumen duplicado (RAID 1), el sistema operativo
tardard algln tiempo en sincronizar las unidades. No obstante, se puede acceder al volumen de inmediato.

ol s + Computer » - Search Computer »
Organize * System properties Uninstall or change a program Map network drive  » - 0 @
T Favorites 4 Hard Disk Drives (2)

Lecal Disk (C:) LaCie Thunderbelt (E:)

& Libraries ) ————— e
o b 18.3 GB free of 167 GB W 953 GB free of 953 GB
& Computer # Devices with Removable Storage (1)

& Local Disk (C:)

a LaCie Thunderbolt (E:) @ DVD RW Drive (D:)
€ Network
f | LENOVOEDGE2-PC Workgroup: WORKGROUP Memaory: 8.00 GB
L | Processor: Intel(R) Core(TM) i5-33...
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DESMONTAR LA UNIDAD

Los dispositivos de tecnologia Thunderbolt son plug and play (enchufar y listo), lo que le permite conectarlos y

desconectarlos mientras el ordenador esta funcionando. Para evitar posibles problemas del disco, es important

expulsar correctamente el volumen de almacenamiento Thunderbolt.

1. Arrastre el volumen de almacenamiento Thunderbolt a la Papelera. La Papelera se convertird en una flecha
de expulsion. (El icono del volumen que se muestra es un icono genérico para dispositivos Mac. Es posible
que sus unidades se representen por medio de iconos diferentes).

2. Cuando desaparece el icono del volumen del escritorio, se puede desconectar la carcasa Thunderbolt Series
del ordenador o puede presionar el LED para ahorrar energia.
Botdn LED: La carcasa Thunderbolt apagara los discos cuando se presiona el botén LED del frente. Tome en

cuenta que los dispositivos Thunderbolt conectados en cadena a la carcasa continuaran funcionando. Consulte
Recepcidn de potencia/Botén de encendido LED.

e
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LACIE RAID MONITOR Y SUSTITUCION DE DISCO (SOLO
2BIG)

Tenga en cuenta que esta seccidn sélo es para el 2big Thunderbolt. LaCie RAID Monitor y la sustitucién de
discos son compatibles con carcasas que permiten la permuta en caliente (hot-swapping) de discos duros.

Nota técnica: LaCie RAID Monitor es un gran programa para el 2big Thunderbolt cuando estd configurado
para un Striped RAID Set (RAID 0, rayado) o un Mirrored RAID Set (RAID 1, espejado). No examinara los
discos cuando el 2big Thunderbolt esté configurado en modo JBOD.

LACIE RAID MONITOR

El LaCie RAID Monitor es un programa mejorado para su almacenamiento de LaCie Thunderbolt Series. Una vez
instalado, LaCie RAID Monitor funciona en segundo plano para controlar el estado del almacenamiento. En caso

de que algun disco sufriera problemas, LaCie RAID Monitor le alertara de ello para que adopte las medidas
pertinentes.

Como instalar LaCie RAID Monitor

Si usted no cuenta con el instalador de LaCie RAID Monitor, vaya a la pagina de Descargas para obtener la
Gtima version.

1. Pinche dos veces sobre el instalador. Se trata de un archivo .dmg

2. Pinche dos veces sobre LaCie RAID Monitor.

> 1 of 2 selected, 7 M8 a-mlame_ —— |

@XED RAID Monitor |

¢ &

[ LaCle RAID Monitor.pkg ] LaCie RAID Maonitor
Uninstaller.pkg

| LaCieRAIDMonitor 1.0.1 » 4 LaCie RAID Monitor.phkg A

3. Haga clic en Continuar.
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8006 @ Install LaCie RAID Monitor
Welcome to the LaCie RAID Monitor Installer

6 Introduction

B Destination Sele You will be guided through the steps necessary to

install this software.

ui-""'ilml'“
iy

( GoBack ) (_ Continue )

4. Pinche en Instalar.

Standard Install on “Macintosh HD”

This will take 22.5 MB of space on your computer.

Click Install to perform a standard installation of
this software on the disk "Macintosh HD".

1 lrmr"'i'

L

( GoBack ) [ Install )

e

5. Su ordenador le solicitara su clave de administrador para continuar.
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Type your password to allow Installer to make

n changes.

Name: Administrator

Password: sssss

b Details

® ( Cancel ) —oK—9

6. El software se ha instalado correctamente. Pinche en Cerrar para salir del instalador.

o0 » Install LaCie RAID Monitor

The installation was completed successfully.

The installation was successful.

The software was installed.

{ GoBack ( Close )

7. LaCie RAID Monitor se iniciard automaticamente.

Como utilizar LaCie RAID Monitor

LaCie RAID Monitor se iniciard automaticamente si la instalacién se ha realizado correctamente. El programa
funciona en segundo plano mientras usted trabaja, vigilando el almacenamiento 2big para verificar el estado del

RAID. Para ver el estado de su 2big:

1. Vaya a la barra de menu y pinche en el icono del RAId Monitor.
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2. Seleccione Abrir LaCie RAID Monitor.

o O % < @ ¢ Tuelan24 11:36 Q
Open LaCie Raid Monitor El

Macintosh'HD

L

Z2big Thunderbolt

El LaCie RAID Monitor le indicard mediante una referencia de color codificada si su 2big estd en buen estado:

= Verde indica que el RAID esta funcionando correctamente.
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LaCie 2big
Thunderbolt series
Disk OK:1& 2

4

» Rojo indica un problema con uno o ambos discos en el RAID.

LaCie 2big
Thunderbolt series
Disk Failed: 1
Replace Disk: 1
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Alerta temprana

Usted no tiene que iniciar LaCie RAID Monitor para recibir un aviso sobre el estado de su RAID. En caso de que
uno o ambos discos tengan problemas, el icono del LaCie RAID Monitor aparecera parpadendo en la barra de
menu con un signo de exclamacién dentro de un triangulo.

of M ([ 3 < < Mon Jan 23 18:26 Q

Macintosh HD

Si recibe el aviso, abra el LaCie RAID Monitor para ver la fuente del problema.
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Informacion importante:Si quiere eliminar el LaCie RAID Monitor de su ordenador, debe ejecutar el
Desinstalador. El programa no se eliminara por completo de su ordenador simplemente arrastrando el icono

del programa a la papelera.

lnfzselﬂwd ?HEI.H'IIIIH: —

@ RAID Monitor

LaCie RAID Monitor.pkg La.l"|-= FI.MD Hunltl:-r
Uninstaller |:Iqu

|| LaCieRAIDMonitor 1.0.1 » o LaCie RAID Monitor Uninstaller.pkg 4
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REEMPLAZO DEL DISCO (2BIG)

Informacién importante: A pesar de que todos los usuarios de Thunderbolt Series deben comunicarse al
Servicio de atencidn al cliente de LaCie si se sospecha de una falla en el disco, esta seccidn se relaciona
solamente a 2big debido al tipo de carcasa.

Si falla un disco duro individual de LaCie 2big Thunderbolt Series, consulte a su distribuidor de productos LaCie

0 al Servicio técnico de LaCie. Los discos duros que fallen de la carcasa 2big Thunderbolt Series se deben
reemplazar solamente con un disco LaCie compatible con igual capacidad.

Una vez que haya recibido su disco de reemplazo, siga los pasos a continuacion para la instalacién correcta.

Precaucion: Después de un uso continuo de LaCie 2big Thunderbolt Series, las unidades podrian estar
calientes. Tenga cuidado al retirar los discos.

PARA EXTRAER UN DISCO

1. Confirme que la carcasa de 2big Thunderbolt Series esté apagada.

2. Asegurese de que tenga la debida conexidn a tierra para evitar una descarga electrostatica.

3. La bandeja de la unidad puede estar bloqueado. Para desbloquearlo, introduzca el extremo redondo de la
herramienta 2 en 1 que se incluye en la ranura de la cerradura de la unidad. Gire la cerradura hasta que la
ranura esté en posicién vertical.

Herramienta 2 en 1

4. Retire la bandeja introduciendo el dedo en el espacio que hay detras del asa de la bandeja de la unidad vy tire

para desenganchar la unidad.
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5. Agarre el asa de la bandeja y extraiga la unidad con cuidado.

Informacion importante: LaCie recomienda encarecidamente reemplazar el disco que se ha retirado lo
antes posible.

Para insertar un disco

1. Confirme que la carcasa de 2big Thunderbolt Series esté apagada.

2. Retire el disco que fallé de acuerdo con las instrucciones anteriores. Aseglrese de que tenga la debida
conexién a tierra para evitar una descarga electrostatica.

3. Retire los tornillos de la bandeja de la unidad para reemplazar el disco que fallé con el disco que recibié de
LaCie.

4. Sujete los tornillos de nuevo en la bandeja de la unidad.

5. Introduzca con cuidado la bandeja de la unidad en el alojamiento vacio. Cuando la bandeja de la unidad esté
casi pegada, sentird un poco de resistencia. Presione firmemente la bandeja de la unidad hasta que se cierre
correctamente y quede alineada con el panel trasero de 2big Thunderbolt Series.

6. Use la herramienta 2 en 1 para sujetar la cerradura de la unidad. La unidad se bloquea cuando la linea esta
en posicién horizontal.
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Reconstruccion de un conjunto RAID

Conjunto RAID con bandas (RAID 0)

Una vez se ha instalado el disco de reemplazo en la carcasa 2big, vaya a Formateado para conocer las
instrucciones sobre la reconstrucciéon de un Conjunto RAID con bandas.

Conjunto RAID duplicado (RAID 1)

RAID de la 2big Thunderbolt Series se configura usando la utilidad de Disco de Mac. Visite la pagina de Soporte
de Apple® para recibir instrucciones sobre cémo recuperar de una falla del disco duro una matriz duplicada (

Soporte de Apple).

Informacidén importante: LaCie recomienda que no retire uno o ambos discos en un Conjunto RAID
duplicado en buen estado. Retirar una unidad en buen estado puede obligarlo a reconstruir el RAID
duplicado.
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FORMATEADO

Las dos unidades en 2big Thunderbolt Series y Little Big Disk Thunderbolt Series vienen pre-formateados como
HFS + (con registro) para su ordenador Macintosh. Ademas, los discos se han pre-configurado como un
Conjunto RAID con bandas (RAID 0) para un rendimiento éptimo.

Informacién importante:

RAID:

Tiene la opcidn de ajustar la configuracién RAID como un conjunto duplicado RAID para proteccién de datos
usando la utilidad Mac OS X Disk. Tenga en cuenta que un conjunto duplicado RAID copia los mismos
archivos en cada disco y que esto afecta a la velocidad de transmisién y reduce la capacidad disponible del
disco a la mitad.

CONJUNTO RAID CON BANDAS (RAID 0)

Un conjunto RAID con bandas une las dos unidades dentro de la carcasa para velocidades de transmision
mejoradas. Los datos se almacenan en ambos discos en un par con bandas lo que les permite compartir las
demandas de los archivos de lectura y escritura. A diferencia del Conjunto duplicado con bandas (RAID 1), las
capacidades disponibles de cada disco se agregan juntas para una maxima disponibilidad de almacenamiento.

Con estas velocidades de buUsqueda de lectura/escritura mejoradas y maxima capacidad de almacenamiento, un
Conjunto RAID con bandas es un excelente complemento del extraordinario rendimiento que ya ofrece la
tecnologia Thunderbolt. Es facil acceder a los datos debido a que una banda crea un volumen |dgico que
aparece en el escritorio.

Una desventaja de un Conjunto RAID con bandas es la falta de una seguridad de datos integrada. En caso de
que falle uno de los discos, todos los archivos quedan inaccesibles debido a que partes de cada cadena de datos
se han grabado en el par distribuido. Por lo tanto, LaCie recomienda encarecidamente hacer una copia de
seguridad de los datos almacenados en un Conjunto RAID con bandas por lo menos una vez al dia. Puede hacer
una copia de seguridad de sus datos en el disco interno de su ordenador o en otro disco duro con suficiente
capacidad.

CONJUNTO RAID DUPLICADO (RAID 1)

En un Conjunto RAID duplicado, los dos discos fisicos se duplican juntos de forma que en el escritorio aparece
un Unico volumen légico. Tenga en cuenta que el almacenamiento combinado no excede la capacidad
disponible del disco individual de menor capacidad. Todos los datos se guardan simultdneamente en cada disco,
lo que significa que no se perderdn los archivos si falla uno de los discos.

Informaciéon importante: LaCie recomienda que no retire uno o ambos discos en un Conjunto RAID
duplicado en buen estado. Retirar una unidad en buen estado puede obligarlo a reconstruir el RAID
duplicado. Para mas informacién sobre cémo reconstruir un Conjunto RAID duplicado usando la Utilidad de

Disco de Apple, visite Apple Support.
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CONFIGURACION DE UN CONJUNTO RAID

Informacidén importante: Las carcasas de LaCie Thunderbolt Series vienen pre-configuradas con
almacenamiento plug and play (enchufar y listo) en RAID 0. Para usar los discos fuera de la caja, consulte
Coémo realizar la conexién la informacién sobre cémo conectar su dispositivo a un ordenador Macintosh que
admita la tecnologia Thunderbolt.

Siga las instrucciones a continuacién cuando reformatee los discos duros de la Thunderbolt Series.

1. Conecte la carcasa de LaCie Thunderbolt Series a su ordenador Macintosh compatible.

2. Las unidades apareceran en el escritorio como un solo icono si alin estan configurados como un Conjunto
RAID con bandas o iconos individuales si se les ha reformateado.

3. Vaya al menu desplegable Ir a> Utilidades.

@& Finder File Edit View [[€] Window Help

Back 3|
Forward ]
Select Startup Disk on Desktop {3t

= Computer 4 %C

&4 Home {rH
[E4 Desktop 3D
™ Network ¢ #K
E iDisk >
7\ Applications +3A

5 Documents 80

£ Utilities

Recent Folders

Go to Folder...
Connect to Server...

4. Se abrira la ventana Utilidades. Haga doble clic en la aplicacién Disk Utility.app.
5. Las unidades se mencionan en el lado izquierdo de la ventana Utilidad de discos.
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| 74 640,14 GB WDC WDG4DOAAKS =40, . |
J Macinwosh HD

EiTE
[l LaCie One

HiTE
[ LaCie Two

(5 OPTIARC DVD RW AD-56705

Select a disk, volume, or image

6. Haga clic en una de las unidades LaCie para ver las fichas de la accién. Haga clic en la ficha RAID.

I e

| 640,14 GB WOC WDGAD0AAKS-40... | [ frise FPamion | RAD Restore |

| Macinrash HD || ifyou're having trouble with the selected disk:

| = Click Repair Disk, if the repair fails, back up and erase the disk,

[ | = If Repair Disk ks unavailable, click Verify Disk. if the disk needs repairs, start up from your Mac O3 X instaliation

!LICI!OM diise, and then choose Utilities > Disk Utility.

178
!Eur:lem I you have 3 permissions problem with a file installed by the Mac 05 X installer, click Repair Disk Permissions.
(5, OPTIARE DVD RW AD-56705

1 show details

7. La ficha RAID incluye tres configuraciones importantes: Nombre del conjunto RAID, Formato y tipo de RAID.
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=1 640.14 GBWDC WDG400AAKS-40... [ FistAd  Ease  Partiton  AAID | Restore |

gl RAID Set Kame:  Untitled RAID Set 1 |
1] LaCie One Format: | Mac 05 )

m1TE RAID Type: | Mirrored RAID Set ]
|| LaCie Two RAID Set Estimated Size: Zero KB

(FJOPTIARC DVD AW AD-56705 To create 2 RAID see, drag disks or pantitions ima the fist below,

To create more than one RAID set, click the Add () button.

8. Al hacer clic en el menu desplegable Formato se muestran los formatos del sistema de archivos
disponibles para las unidades al crear el RAID. Seleccione Mac OS Extended (con registro).

i p
71 640.14 CB WDC WDG400AAKS-40... L Fepd | Erase | Parition ISRADS Restore
7 Macintosh HD

RAID Set Name: Untithed RAID Set 1

| LaCie One Uoumaled)
W3 1wk 2o RIge NE ™ Mac O5 Extended (Case-sensitive, Journaled)
1 LaCie Two Sizd  Mac O5 Extended (Case-sensitivel
5 0PTIARC DVD RW AD-56705 sk MS-DOS(FAT)

windows NT Fidesystem (NTF5-3G)

[+]- (optins... )

9. Al hacer clic en el menu desplegable Tipo de RAID se muestran las configuraciones de RAID disponibles.
LaCie recomienda encarecidamente que seleccione Conjunto de RAID con bandas para un rendimiento
mejorado. Para la proteccién de datos, elija Conjunto de RAID duplicado.
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| First Aod | Erase  Partition Restore -

[ 640.14 GB WDC WDE400AARS-40. .

) Macintosh HD
RAID Set Name:  Untitled RAID et 1
7] LaCie One Tormat: | Mag O3 Extended Jovrnaled) i#
1TE RAID Typ ]
] LaCie Two RAID Ser Extimated Si

(5 OPTIARC DVD RW AD-56705 To create & RAID se1, drag disks orpan

To create more than one RAID set, click the Add (+) button,

- Options... (" Creme )

[+]

10. Escriba un nombre para su Conjunto RAID duplicado o con bandas en el campo Nombre del conjunto de
RAID.

| FirstAid  Erase  Partition | RAID | Restore |

RAID Set Name: Striped RAID Set

Formar: | Mac OS Extended
RAID Type: | Striped RAID Set
RAID Set Estimated Size: Zero KB

COJCO .

To create a RAID set, drag disks or partitions into the list below.
To create more than one RAID set, click the Add (+) button.

11. Arrastre una de las unidades al campo vacio en la mitad de la ficha RAID.

! FirAld  Erase  Partiion | RAMID | Restore |

7 640,14 GB WDC WDG4DDAAKS 40, .
7 Macintosh HD

| RASD Set Name:  Seriped RAID Set
1) LaCie One Fermat: | Mac 05 Extended
m1TE FAID Type: | Striped RAID Set

|5 LaCie Two RAID Set Estimated Size: Zero KB
() OPTIARC DVD RW AD-56705

&) &)

T create & RAID set, drag disks or partitions into the list below.
To create mare than one RAID set, click the Add (+) button.

Mew member: “disk1”

[*]= Options... {__ Create

12. Arrastre la segunda unidad al mismo campo en la mitad de la ficha RAID.
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[ FirstAid  Erase  Partition | RAID | Restore 1

RAID Set Name: Striped RAID Set

Format: | Mac OS Extended
RAID Type: | Striped RAID Set
RAID Set Estimated Size: 2 TE

) @

To create a RAID set, drag disks or partitions into the list below.
To create more than one RAID set, click the Add (+) butten.

E[:i h New member: “disk1"”

g New member: “disk3"

[+]- Create

13. Para cambiar el tamafio del bloque de RAID, haga clic en el botén Opciones... en la parte inferior de la
ventana. A pesar de que este ejemplo muestra la accién predeterminada, es posible que quiera elegir un
tamafio mas grande del bloque de RAID si va a trabajar con archivos mas grandes (es decir, audio y video
de alta tecnologia). Consulte el manual de usuario de su software para conocer el tamafio recomendado del
bloque RAID. Una vez que haya elegido el tamafio del bloque RAID, haga clic en Aceptar.

4 For best performance, choose b block size that matches the size of the IRastors ik

64014 GB WOC WDH400AAKS-40. ., data you're accessing. For example, video processing may access large —_
7 Macintosh HD bilpcks of data, but a database may access smaller blocks,

BLER RAID Biock Size: | 32K ) E =
[ LaCie One | H
178 | =]

gl:_jl.lﬁl Two Automnatically rebuild RAID mirror sets

(S OPTIARC DVD RW AD-56705

f—— |
Carnei ) € 3

.-"-E MNew member: “disk3”

4 (omom )

14. Haga clic en Crear en la parte inferior de la ventana para comenzar a crear el RAID.

15. Haga clic en Crear en la ventana emergente.

16. Espere mientras la Utilidad de discos configura el RAID. El Conjunto de RAID aparecera en el escritorio como
un solo icono de unidad.

Manual de usuario de Thunderbolt™ Series 46


http://manuals.lacie.com/_detail/products/thunderbolt-pro/drag_two.jpg?id=es:manuals:thunderbolt-pro:printable
http://manuals.lacie.com/_detail/products/thunderbolt-pro/block_size.jpg?id=es:manuals:thunderbolt-pro:printable

of M D % < Eus. 4 Wedll:01AM Q

Macintosh HD

Striped RAID Set

Eliminar una matriz RAID

Siga estos pasos para eliminar una matriz RAID.

Precaucidn: La eliminaciéon de una matriz RAID destruye los datos almacenados en los discos incluidos en

la matriz. Efectle una copia de seguridad de los datos antes de seguir estos pasos.

1. Asegurese de que el producto esté encendido y conectado a su Mac como se describe en setup.

2. Vaya al Buscador.
3. Vaya al menu desplegable Ir a> Utilidades.

® Finder File Edit View @l Window Help

Back 28|
Forward £
Select Startup Disk on Desktop {r38t

= Computer {+38C

& Home {r%H
=l Desktop 138D
™ Network 48K
E iDisk 2
7 Applications {r38A
7 Documents %0

£ Utilities
Recent Folders

Go to Folder...
Connect to Server...

4. Se abrird la ventana Utilidades. Haga doble clic en la aplicacién Utilidad de discos.

5. Los dispositivos de almacenamiento conectados se mencionan en el lado izquierdo de la ventana Utilidad de

discos. También se menciona cualquier matriz creada mediante la Utilidad de discos.
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51 500,11 GB ST3IS0082045 Media

I RARD Slice far *2big Thunderbalt™

7 500.11 GB STIS00B2045 Media
B RAID Shice for “2big Thunderbolt
e ‘999.53 GB 2big Thunderbolt
Zbig Thunderbolt

6. Haga clic en el icono de la matriz RAID en esta area y luego haga clic en la ficha RAID.

2big Thunderbaolt

241 TE WDC WD10D1FALS-403AAD. .. { me A IEEER
2 Macintosh HD —

I 500.11 G8 STIS00820AS Media RAIL Set Name: | 2big Thunderbolr
B RAID Slice for *2big Thunderbolr Format: | Mac OS5 Extended (Journaled)

11 G8 5TI50082045 Media RAID Type: | Striped RAID Set
AID Slice for “2big Thunderbolt RAID Set Size: 999.53CH

G 2big Thunderbolt

To delete a selected RAND set, click Delete,
1 2big Thunderbolt
F7 1 T8 TOSHIBA MK1059G5M Media

i Clone

&) superDrive

999.53 GB - "2big Thunderbolt” - Striped RAID Set & Online
! 499.76 CB - RAID Slice (disk152) &

! | 499.76 8 - RAID Slice (disk252)

= Options... | | Delate Update
Disk Description : Apple RAID Tatal Capacity : 95953 C8 (359527743488 Bytes)
Set Name © 2big Thundarbon RAID Status ; Onkine

Type : Striped RAID Set Number of Slices © 2
= Verslon @ AppleRAID version 2.0
&)

7. Haga clic en el botdn Borrar y luego confirme la eliminacién.
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AYUDA

Si tiene algun tipo de problema con su producto LaCie, consulte la tabla que se muestra a continuacién con una

lista de recursos disponibles.

Pedido Origen Descripcion
Pasos concisos a
Guia de sequir para la
1 instalaciéon | instalacion y
rapida ejecucién del
producto

Incluyen temas de
Paginas de | solucién de
2 asistencia problemas para las
técnica cuestiones mas
habituales

Incluye los temas
Manual del | de solucién de

3 ) h
usuario problemas mas
habituales
Cree una cuenta
en lacie.com,
L registre su
Servicio
4 P producto y
técnico

complete un billete
de asistencia
técnica

Ubicacion

Un folleto impreso o una caja de accesorios, incluida en la caja
del producto o a través de una descarga en formato PDF desde
la pagina del producto

www.lacie.com/support/, seleccione su producto y, a

continuacién, haga clic en la pestafia “Solucién de problemas”.

Consulte Temas de solucion de problemas a continuacion

Cree una cuenta aqui:
www.lacie.com/us/mystuff/login.htm?logout&rtn=mystuff

Nota: LaCie se dedica al suministro de productos de alta calidad que mejoran la vida de nuestros
consumidores. Para ayudar a LaCie a ofrecer el mejor servicio técnico, le animamos a crear una cuenta y
registrar su producto en www.lacie.com/us/mystuff/login.htm? logout&rtn=mystuff. De esta manera puede

facilitarnos un feedback importante asi como recibir informacién actualizada de su dispositivo LaCie.
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TEMAS DE SOLUCION DE PROBLEMAS

Nota: La seccidn interactiva de resolucién de problemas es un modo altamente efectivo de resolver los
problemas de su producto; la puede encontrar en www.lacie.com/support/. Seleccione su producto y, a
continuacién, haga clic en la pestafia “Resolucién de problemas”.

Problema: No veo mis discos de Thunderbolt Series.

P: ¢Hay otros dispositivos de tecnologia Thunderbolt conectados al mismo puerto?

R: Desconecte cualquier otro dispositivo Thunderbolt y vea si el volumen de Thunderbolt Series aparece en el
escritorio.

P: éEl icono o iconos del(los) volumen(es) de Thunderbolt Series aparece(n) en el escritorio?

R: El(Los) icono(s) de la unidad del almacenamiento de Thunderbolt Series deben aparecer en su escritorio.
Confirme que la preferencia del buscador para mostrar los discos externos en el escritorio esté seleccionada en
Buscador > Preferencias > General.

P: {La carcasa de Thunderbolt Series estd conectada a un ordenador Macintosh que sea compatible con la tecnologia
Thunderbolt?

R: El tipo de conexién para la tecnologia Thunderbolt en Mac es Mini DisplayPort. A pesar de que los
ordenadores Macintosh anteriores incluyen uno o mas Mini DisplayPorts, solamente se usan para conectar uno o
mas monitores. Tome en cuenta que las Macs originales con Mini DisplayPorts no son compatibles con los
periféricos de tecnologia Thunderbolt como el almacenamiento de LaCie Thunderbolt Series.

P: ¢{Ha seguido los pasos de instalacion correctos?

R: Revise los pasos de instalacién (Cémo realizar la conexién). Asegurese de que ambos extremos del cable de
la tecnologia Thunderbolt estén conectados firmemente a los puertos y que el dispositivo esté recibiendo
alimentacién a través de la fuente de alimentacién que se incluye.

P: Conecté la carcasa Thunderbolt Series a mi nueva Mac con un cable de Mini DisplayPort viejo que uso para mis monitores.
{Por qué no puedo ver el(los) volumen(es) de Thunderbolt Series en el escritorio?

R: El almacenamiento Thunderbolt Series requiere de cables construidos especificamente para la tecnologia
Thunderbolt. Visite www.lacie.com para obtener mas informacién sobre los cables que son compatibles con la
tecnologia Thunderbolt.

P: Conecté un cable que es compatible con la tecnologia Thunderbolt a mi nueva Mac pero la carcasa de Thunderbolt Series:
(a) no enciende o (b) no recibe suficiente alimentacion.

R: La carcasa de Thunderbolt Series debe recibir alimentacién a través de la fuente de alimentacién que se
incluye. Consulte Cémo realizar la conexién.
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P: ¢Estan conectados de forma segura ambos extremos del cable de tecnologia Thunderbolt?

R:

= Solamente utilice un cable que sea compatible con la tecnologia Thunderbolt en una Mac.

» Compruebe ambos extremos del cable de tecnologia Thunderbolt para asegurarse de que estan
completamente insertados en sus respectivos puertos.

« Intente desconectar el cable de tecnologia Thunderbolt y luego espere 10 segundo antes de volver a

conectarlo.
« Si la unidad sigue sin ser reconocida, reinicie el ordenador e inténtelo otra vez.

Problema: Estoy recibiendo mensajes de error en la transmisién de archivos y
Time Machine no funciona.

P: ¢{Recibié el mensaje "Error -50" al copiar en un almacenamiento?

R: Al copiar archivos o carpetas desde un ordenador a un volumen FAT 32, hay determinados caracteres que no
pueden copiarse. Se trata, entre otros posibles, de los siguientes:

7<>/\;:

Debido a que no ofrece un rendimiento éptimo, LaCie no recomienda usar el sistema de archivos FAT 32 con el
almacenamiento de Thunderbolt Series. Considere formatear la unidad como HFS+ (con registro) con un
Conjunto RAID duplicado o con bandas. Consulte Formateado. Ademas, Time Machine solo es compatible con
discos formateados en HFS+ o HFS+ (con registro). Vuelva a formatear la unidad para compatibilidad con Time
Machine

P: {Recibié un mensaje de error diciendo que la unidad ha sido desconectada al salir del modo Inactivo?

R: Ignore este mensaje. La unidad volvera a aparecer en el escritorio.

Problema: El espacio del disco no parece estar bien.

P: Acabo de enviar un varios archivos a la Papelera desde mi almacenamiento de Thunderbolt Series. éPor qué no veo mas
espacio para copiar nuevos archivos?

R: No se recuperara el espacio en disco hasta que se borre el archivo. Para eliminar los archivos para siempre:

» Haga clic en el icono Papelera en el Escritorio.
= Se abrird una ventana de Buscador. Haga clic en Vaciar en la esquina superior derecha.

P: ¢Por qué la capacidad del volumen es menor que la que se especifica en el almacenamiento de Thunderbolt Series
(solamente en discos duros)?

R: Tras el formateo, la capacidad disponible de una unidad serd menor de lo especificado en la caja. La
diferencia se basa en como el sistema operativo visualiza la capacidad. Por ejemplo, un disco duro que puede
almacenar 500.000.000.000 bytes se divide en 1.000.000.000 para igualar 500 GB. Esta es la capacidad real
que se indica en la caja del fabricante. El sistema operativo usa una matematica ligeramente distinta, al dividir
500.000.000.000 por 1.073.741.824 para que sea igual a 466 GB.
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Problema: Tengo que reconstruir el Conjunto RAID duplicado.

P: Acabo de recibir mi disco de reemplazo de LaCie. {Cémo reconstruyo mi Conjunto RAID duplicado?

R: Consulte Apple Support para conocer las instrucciones sobre la construccién de un Conjunto RAID duplicado.
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PRECAUCIONES

Precaucidn: Es esencial que utilice solo la fuente de alimentacién enviada con su producto, puesto que se
trata de un cable de alimentacién de tipo blindado que cumple con los limites de emisién de la FCC, asi
como para evitar interferencias con la recepcién de radio y televisién cercanas.

Precaucidn: Las modificaciones no autorizadas por el fabricante pueden anular la autorizacién del usuario
para utilizar el equipo.

Informacién importante: Cualquier pérdida, corrupcién o destruccién de datos ocasionada durante el uso
de una unidad LaCie es responsabilidad exclusiva del usuario y en ningln caso se responsabilizara a LaCie
de la recuperacién o restablecimiento de dichos datos. Para evitar la pérdida de datos, LaCie le recomienda
encarecidamente que realice DOS copias de sus datos: una copia en el disco duro externo, por ejemplo, y
una segunda copia en el disco duro interno, en otro disco duro externo o en algun otro tipo de medio de
almacenamiento extraible. Si desea obtener mas informacién sobre la realizacién de copias de seguridad,
visite nuestro sitio web.

Informacion importante:1 TB (terabyte) = 1.000GB. 1 GB = 1000 MB. 1 MB = 1.000.000 bytes. La
capacidad total accesible varia en funcién del entorno operativo (normalmente hasta un 10% menos por
terabyte).

PRECAUCIONES EN MATERIA DE SANIDAD Y SEGURIDAD

« S6lo el personal cualificado tiene autorizacién para llevar a cabo el mantenimiento de este equipo.

« Lea detenidamente este Manual del usuario y ejecute correctamente el procedimiento de instalacién.

« No abra la unidad de disco ni intente desmontarla o modificarla. Para evitar el riesgo de descarga eléctrica,
incendio, cortocircuito o radiacién peligrosa, no introduzca objetos metalicos en la unidad. La unidad de disco
suministrada con la unidad de disco duro LaCie no contiene ninguna pieza que deba ser reparada o sustituida
por el usuario. Si la unidad aparenta estar averiada, haga que la revise personal de mantenimiento cualificado
del Servicio de soporte técnico de LaCie.

= No exponga nunca la unidad a la lluvia, ni la utilice cerca del agua o en lugares himedos o0 mojados. No
coloque nunca objetos que contengan liquidos sobre la unidad de disco duro LaCie, ya que pueden derramarse
por sus aberturas. Si lo hace, podria aumentar el riesgo de descarga eléctrica, cortocircuito, incendio o dafios
personales.

PRECAUCIONES GENERALES DE USO

- Requisitos de alimentacién de 100-240 V~, 50-60 Hz, (fluctuaciones de la tensién de alimentacién que no
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superen = 10% de la tensiéon nominal y sobrecargas de tensidn transitorias en conformidad con la categoria Il
de sobrecarga de tensién).

- No exponga la unidad de disco duro LaCie a temperaturas que no estén comprendidas entre 5° Cy 35° C; 0 a

una humedad en funcionamiento que no esté comprendida entre 10 y 80 %, sin condensacién, o a una

humedad cuando no esté en funcionamiento que no esté comprendida entre 5y 90 %, sin condensacion; si lo

hiciera, podria causar desperfectos en la unidad LaCie o deformar su carcasa. No coloque la unidad cerca de

fuentes de calor ni la exponga a la radiacién solar directa (ni siquiera a través de una ventana). Tampoco la

coloque en lugares demasiados frios, ya que podria dafiarla.

Refrigeracién calculada para altitudes de hasta 2.000 metros.

Si su unidad dispone de un cable de alimentacién, desenchufelo siempre de la toma de corriente durante las

tormentas con aparato eléctrico y cuando no vaya a utilizarla durante un periodo prolongado. Asi reducird el

riesgo de descarga eléctrica, cortocircuito o incendio.

Utilice Unicamente la fuente de alimentacién que se suministra con el dispositivo (si corresponde).

» No use la unidad de disco duro LaCie cerca de otros aparatos eléctricos como televisores, radios o altavoces.

Puede provocar interferencias que afecten negativamente al funcionamiento de otros productos.

No coloque la unidad de disco duro LaCie cerca de fuentes de interferencias magnéticas, como monitores,

televisores o parlantes. Las interferencias magnéticas pueden afectar al funcionamiento y a la estabilidad de

la unidad de disco duro LaCie.

- No aplique nunca una fuerza excesiva a la unidad de disco duro LaCie. Si detecta algln problema, consulte la
seccién solucién de problemas de este manual.

= Proteja la unidad de disco duro LaCie del exceso de polvo durante su uso o almacenamiento. El polvo puede
acumularse dentro del dispositivo, aumentando el riesgo de averia o de mal funcionamiento.

« Nunca use benceno, disolventes de pintura, detergentes ni otros productos quimicos para limpiar el exterior
de la unidad de disco duro LaCie. Tales productos deforman y decoloran la carcasa. Utilice siempre un pafio
suave y seco para limpiar el dispositivo.
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INFORMACION DE GARANTIA

Las garantias estandar varian seguln el producto: Para verificar el estado de la garantia de su producto y
comprobar qué garantia estandar esta incluida con él, escriba el nimero de serie del producto en
www.lacie.com/es/support. Si no aparece ninguna garantia bajo el nombre del producto, significa que la
garantia ha caducado.

AMPLIACIONES DE LA GARANTIA

Si desea ampliar la cobertura de su garantia, puede adquirir Silver, Gold, Platinum Care o Advanced Exchange.
Si desea mas informacidn, visite la pagina www.lacie.com/es/warranties.

INFORMACION LEGAL

Todos los productos incluyen una garantia limitada estandar de LaCie. Lea los términos y condiciones a
continuacién.

Politica de garantia limitada LaCie

LaCie (“LaCie”) garantiza al comprador original que este equipo no tendra defectos de materiales o fabricacién
durante un periodo de un (1), dos (2), tres (3), o cinco (5) afos, dependiendo del modelo, de la fecha de LaCie
del envio original siempre que el equipo se utilice de forma normal y que sea revisado de forma adecuada
cuando resulte necesario. Si descubre un defecto que cubre la garantia establecida con anterioridad, la Unica y
exclusiva solucién sera para LaCie, a su exclusiva eleccién (i) reparar o reemplazar el producto sin coste alguno
para usted; o, en caso de que no haya disponible una unidad reparada o un producto de sustitucidn, (ii)
devolver el valor de mercado actual de su producto. Usted reconoce y acuerda que el producto de sustitucion,
como opcidén exclusiva de LaCie, puede ser un producto nuevo o un producto fabricado de nuevo. Para recibir la
solucién establecida con anterioridad, debe devolver el producto durante el periodo de garantia e incluir con
cada producto devuelto (i) una copia de la factura de compra original para comprobar la garantia; (ii) un nimero
de autorizacién de material de devolucién; (iii) su nombre, direccién y nimero de teléfono; (iv) una copia del
comprobante de compraventa que tenga los nimeros de serie de LaCie adecuados como prueba de la fecha de
compra original; y (v) una descripcién del problema. El cliente debe pagar todos los costes de transporte del
producto devuelto. El producto debera ser devuelto a LaCie dentro del pais de compra al por menor original.
Esta garantia se aplica Unicamente a productos de hardware; El software, soportes y manuales de LaCie tienen
una licencia y garantia basada en virtud de un acuerdo escrito independiente. Esta garantia no se aplica al
producto si se ha hecho un mal uso del mismo o si ha sido dafiado por accidente, uso indebido o aplicacién
indebida; si ha sido modificado sin el permiso de LaCie; o si nimero de serie del producto LaCie ha sido extraido
o modificado. Si un cliente ha adquirido una opcién LaCie Advance Care Option (ACO) para acompafiar a este
equipo, la ACO debera tener una validez de tres (3) afios desde la activacion.

EXCEPTO PARA LA GARANTIA LIMITADA ESTABLECIDA CON ANTERIORIDAD, TODOS LOS PRODUCTOS SON
VENDIDOS “COMO ESTAN" Y LACIE SE EXIME DE TODA GRANTIA DE CUALQUIER TIPO, TANTO EXPRESA,
IMPLICITA O LEGAL, INCLUYENDO LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE IDONEIDAD PARA SU USO COMERCIAL, NO
INFRACCION O PARA UN FIN DETERMINADO. SIN PERJUICIO DE LO MENCIONADO ANTERIORMENTE, NO
GARANTIZA (1) EL RENDIMIENTO O RESULTADOS OBTENIDOS DEL USO DEL PRODUCTO, (2) QUE EL PRODUCTO
SEA ADECUADO PARA LOS PROPOSITOS DEL CLIENTE, (3) QUE EL MANUAL NO CONTENGA ERRORES, O (4) QUE
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NO SE PIERDAN DATOS DURANTE EL USO DEL PRODUCTO. EL RIESGO COMPLETO DE LOS RESULTADOS Y EL
RENDIMIENTO ES ASUMIDO POR EL CLIENTE. LA GARANTIA Y SOLUCIONES ESTABLECIDAS CON ANTERIORIDAD
SON EXCLUSIVAS Y SE PRESENTAN EN LUGAR DE TODAS LAS DEMAS, ORALES O ESCRITAS, EXPRESAS O
IMPLICITAS.

EXCLUSIONES Y LIMITACIONES

Esta garantia limitada se aplica Unicamente a productos de hardware fabricados por o para “LaCie” que pueden
identificarse mediante la marca comercial, nombre comercial o logotipo LaCie fijados a dichos productos. La
garantia limitada no se aplica a ningln producto de hardware que no sea LaCie ni a ningln software, incuso si
ha sido embalado o comercializado con el hardware LaCie. Los fabricantes, proveedores o editores, a excepcion
de LaCie, pueden suministrar sus propias garantias al comprador usuario final, pero LaCie, en la medida
permitida por la ley, ofrece sus productos “en el estado en que se encuentran”. El software distribuido por LaCie,
incorpore o0 no el nombre comercial de la empresa (incluyendo, pero no limitdndose al software del sistema) no
esta cubierto por las condiciones de la presente garantia limitada. Consulte el acuerdo de licencia adjunto al
software para obtener mas informacién sobre sus derechos de uso.

LaCie no garantiza que el funcionamiento del producto no sufrird interrupciones ni que estd libre de defectos.
LaCie no se hard responsable por dafios que surgieren del incumplimiento de las instrucciones relacionadas con
el uso del producto. La presente garantia no se aplica: (a) a consumibles, a menos que el dafio producido se
deba a defectos de materiales o de mano de obra; (b) a dafios externos, incluyendo pero no limitdndose a rayas,
golpes y piezas de plastico rotas en los puertos; © a dafios provocados por la utilizacién de productos que no
son de la marca LaCie; (d) a dafios provocados por accidentes, uso indebido, inundaciones, incendios,
terremotos y otras causas externas; (e) a dafios provocados por la utilizaciéon del producto para fines no
recomendados o indicados por LaCie; (f) a dafios provocados por la intervencién de personas que no son
representantes autorizados de LaCie (incluyendo la realizacién de actualizaciones y mejoras) o de Proveedores
de Servicios Autorizados de LaCie; (g) a productos o piezas modificadas en cuanto a la funcionalidad o
capacidad sin la autorizacién por escrito de LaCie; o (h) en el caso en que el nimero de serie del producto LaCie
se haya extraido o modificado.

Ningun distribuidor, agente o empleado de LaCie estd autorizado para realizar modificaciones, extensiones o
adiciones a la presente garantia.

Cualquier pérdida, corrupcién o destruccién de datos ocasionada durante el uso de una unidad LaCie es
responsabilidad exclusiva del usuario y en ninglin caso se responsabilizara a LaCie de la recuperacién o
restablecimiento de dichos datos. Para evitar la pérdida de datos, LaCie le recomienda encarecidamente que
realice DOS copias de sus datos: una copia en el disco duro externo, por ejemplo, y una segunda copia en el
disco duro interno, en otro disco duro externo o en algun otro tipo de medio de almacenamiento extraible. LaCie
ofrece una linea completa de unidades CD y DVD. Si desea obtener mds informacién sobre la realizacién de
copias de seguridad, visite nuestro sitio Web.

LACIE NO ES RESPONSABLE DE DANOS ESPECIALES, IMPREVISTOS O CONSECUENTES QUE SE PRODUZCAN POR
UN INCUMPLIMIENTO DE LA GARANTIA, O EN VIRTUD DE CUALQUIER TEORIA JURIDICA, INCLUYENDO PERDIDAS
DE BENEFICIOS, INACTIVIDAD, BUENA VOLUNTAD, DANOS O SUSTITUCION DE EQUIPOS Y PROPIEDADES, Y
CUALQUIER COSTE DE RECUPERACION, REPROGRAMACION O REPRODUCCION DE CUALQUIER PROGRAMA O
DATOS ALMACENADOS O UTILIZADOS CON PRODUCTOS LACIE INCLUSO SI SE HA ADVERTIDO DE LA
POSIBILIDAD DE DICHOS DANOS.

Algunos estados no permiten la exclusion o limitacién de las garantias implicitas o la responsabilidad por dafios
imprevistos o consecuentes, por lo que es posible que la limitacién o exclusién anterior no se aplique a usted.
Esta garantia le otorga derechos juridicos especificos, y es posible que disponga de otros derechos, que pueden
variar de estado a estado.

La apertura del paquete, el uso del producto o la devolucién de la Tarjeta de inscripcién que se adjunta se
consideran confirmaciones de que ha leido y estd de acuerdo con los términos del presente Contrato. Ademas
acuerda que es el estado completo y exclusivo del acuerdo entre ambas partes y sustituye cualquier propuesta
o0 acuerdo anterior, oral o escrito, y cualquier otra comunicacién entre las partes relacionada con el tema del
presente Acuerdo.
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Lea con detenimiento toda la informacién relacionada con la garantia y las precauciones de uso de su nuevo
producto LaCie en el manual de usuario. Para productos adquiridos en Estados Unidos, puede contactar con
LaCie en 7555 Tech Center Drive, Tigard, Oregon 97223 USA. Correo electrénico: sales@lacie.com. Sitio web:
www.lacie.com. Servicio técnico: 503-844-4503.

Servicio DOA

En raras ocasiones un producto nuevo de LaCie es enviado en mal funcionamiento. Estamos trabajando para
evitar este tipo de problemas pero, por desgracia, es posible que de vez en cuando se produzcan este tipo de
situaciones. Dentro de los primeros 15 dias desde la compra, en caso de que tenga algun problema con su
nuevo producto LaCie, le solicitamos que lo devuelva al lugar donde lo comprd. Se le exigira un justificante de la
compra.

Advance Care Option

Todos los productos con una garantia de 3 afios pueden beneficiarse de la opcién LaCie Advance Care Option.
Esta opcién puede adquirirse por separado y online dentro de los 30 dias posteriores a la fecha de compra de su
producto LaCie y se le solicitard un justificante de la compra. La opcién LaCie Advance Care Option no amplia el
periodo de garantia original.

Bajo esta garantia, LaCie intercambiara un producto sin necesidad de devolverlo primero para que la
interrupcion de su flujo de trabajo sea minima. LaCie sustituird todo el producto o parte del mismo, segin
nuestro proceso de analisis. Podria recibir un producto reacondicionado en un embalaje neutro. LaCie cubrira
todos los gastos de transporte.

En primer lugar, hay que indicar el nimero de serie del producto en el sitio Web de LaCie. Para asegurar la
opcién Advance Care Option, también debe indicar el nimero de su tarjeta de crédito. Si el producto no se
devuelve en el plazo de 21 dias naturales desde la fecha de envio del producto de sustitucién, se le cargara el
valor total de un producto comparable nuevo.

LaCie sélo puede ofrecer esta garantia opcional en los paises donde existe una oficina local LaCie.

Advertencia para clientes

Asegurese de hacer una copia de la informacién antes de devolver la unidad a LaCie para su reparacion. LaCie

no puede garantizar bajo ninguna circunstancia la integridad de los datos que quedan en una unidad devuelta.

No realizamos disposiciones para la recuperacién de datos y no seran responsables de pérdidas de datos en las
unidades o soportes devueltos a LaCie.

Todos los productos devueltos a LaCie deben estar empaquetados de forma segura en su caja original y
enviarse a portes pagados, excepto para los Productos registrados en virtud de la opciéon Advance Care Option.
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INFORMACION LEGAL

DERECHOS DE AUTOR

Copyright © 2015 LaCie. Todos los derechos reservados. No estd permitida la reproduccién, almacenamiento en
un sistema de recuperacion o transmision bajo cualquier forma o por cualquier medio, ya sea electrénico,
mecanico, por fotocopia, registro o por cualquier otra forma, de ninguna parte de la presente publicacién sin la
previa autorizacién por escrito de LaCie.

MODIFICACIONES

Este documento tiene un caracter meramente informativo y puede ser modificado sin previo aviso. Aunque se
ha procurado garantizar la exactitud del contenido de este documento durante su elaboracién, LaCie declina
toda responsabilidad derivada de los errores u omisiones de este documento o del uso de la informacién
contenida en el mismo. LaCie se reserva el derecho de efectuar cambios o revisiones en el disefio del producto
0 en su manual, sin ningun tipo de limitacién y sin obligacién de notificar a persona alguna dichas revisiones o
cambios.

DECLARACION DE LA COMISION FEDERAL DE COMUNICACIONES
ESTADOUNIDENSE (FCC) SOBRE LAS INTERFERENCIAS

Este equipo se ha sometido a prueba y se ha determinado que satisface los limites establecidos para ser
clasificado como dispositivo digital de Clase B de acuerdo con la Seccién 15 del Reglamento de la FCC. Estos
limites estan disefiados para proporcionar una proteccién razonable contra las interferencias perjudiciales en
una instalacion residencial. Este equipo genera, utiliza y puede radiar energia electromagnética y, si no se
instala ni se utiliza segun el manual de instrucciones, puede causar interferencias perjudiciales en las
radiocomunicaciones. No obstante, no se garantiza que no se produzcan interferencias en una instalacién
particular. Si el equipo causa interferencias perjudiciales en la recepcion de la sefial de radio o televisién (lo que
puede comprobarse encendiéndolo y apagandolo alternativamente), se insta al usuario a intentar corregir la
interferencia mediante uno de los siguientes procedimientos:

1. Cambiar la orientacién o la ubicacién de la antena receptora.

2. Aumentar la distancia entre el dispositivo y el receptor.

3. Conectar el equipo a una toma de corriente de un circuito distinto de aquél al que esté conectado el receptor.
4. Consultar al distribuidor o a un técnico experto en radio o televisién para obtener ayuda.

Aviso de la FCC: Cualquier cambio o modificacién sin la aprobacién expresa de la entidad responsable de que la
misma cumpla la reglamentacién vigente podria suponer para el usuario la anulacién de su autorizacién para
utilizar el equipo.

Este dispositivo cumple la Seccién 15 del Reglamento de la FCC. Su utilizacidén esta sujeta a las dos condiciones

siguientes: (1) que el dispositivo no cause interferencias perjudiciales y (2) que el dispositivo acepte toda
interferencia recibida, incluidas las que puedan perjudicar su funcionamiento.
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Informacidén importante: Declaracidon de exposicion a radiaciones de la FCC: Este equipo cumple los
limites de exposicidn a radiaciones de la FCC establecidos para un entorno no controlado. Este equipo debe
instalarse y funcionar a una distancia minima de 20 cm entre el radiador y el cuerpo.

Este transmisor no debe ubicarse o funcionar en conjuncién con otra antena o transmisor.

La disponibilidad de algunos canales especificos y/o bandas de frecuencia operativas son dependientes de cada
pais y estan programadas de fabrica a través de firmware segun su destino final. El ajuste de firmware no es
accesible por el usuario.

WEEE

basura doméstica. Asi que es su responsabilidad tirarlo en el punto de recogida designado para el
reciclaje de residuos de aparatos electrénicos y eléctricos. La recogida selectiva y el reciclaje de los
equipos desechados en el momento de la recogida ayudan a conservar los recursos naturales,
ademds de asegurar que se recicla de forma que se protege la salud humana y el medio ambiente.
Para obtener mas informacién sobre dénde puede desechar los equipos para el reciclaje, contacte con la oficina
municipal, el servicio de recogida de basura doméstica o la tienda en la que comprd el producto.

ﬁ Este simbolo en el producto o en su embalaje indica que este producto no se debe tirar con la

DECLARACION DEL FABRICANTE DE OBTENCION DE LA
CERTIFICACION CE

c € LaCie manifiesta que este producto cumple las siguientes normas europeas: Directiva sobre
compatibilidad electromagnética (2004/108/EC); Directiva sobre bajo voltaje: 2006/95/EC

MARCAS COMERCIALES

Apple, Mac y Macintosh son marcas comerciales registradas de Apple Computer, Inc. Microsoft, Windows XP,
Windows Vista y Windows 7 son marcas comerciales registradas de Microsoft Corporation. Todas las demds
marcas comerciales citadas en este manual son propiedad de sus respectivos titulares.

DECLARACION DE CUMPLIMIENTO DE LA REGLAMENTACION
CANADIENSE

Este aparato digital de la Clase B cumple todos los requisitos del Reglamento Canadiense sobre Equipos
Causantes de Interferencias.

CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)
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DECLARACION DE CUMPLIMIENTO DE LA REGLAMENTACION JAPONESA

Este es un producto de Clase B basado en el estandar del Consejo de Control Voluntario de las Interferencias
causadas por Equipos Informaticos (VCCI). Si se utiliza cerca de un receptor de radio/TV, puede provocar
interferencias de radio. Instale el equipo de acuerdo con las indicaciones del manual. Esta declaracién no se

aplica a la unidad LaCie CloudBox.
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